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(Cual es la fuerza Gltima que
empuja a la aparicién de nue-
vas categorias de productos y
nuevas marcas? Al y Laura
Ries ofrecen una respuesta de-
finitiva aesta pregunta. EImo-
mento critico en la historia de
una empresa se produce cuan-
do la categoria en la que ha es-
tado subida, se ramifica. Le-
che y leche enriquecida, pasta
y pasta fresca, refrescos y re-
frescos light, fotografia y foto-
grafia digital... Puede que no
sepa c6mo, ni déonde, ni cuan-
do tendra lugar la divergencia
de categorias, pero puede es-
tar seguro de gue ocurrira.




